Утвержден

приказом Управления образования  Вашкинского муниципального района 

от 17.01 2012  №  7-ОД

ПОРЯДОК 

 мониторинга и контроля выполнения  муниципального задания 

для бюджетных образовательных учреждений

 Вашкинского муниципального района

I. Общие положения

1.1. Порядок  мониторинга и  контроля выполнения муниципального задания (далее - Порядок) определяет механизмы взаимодействия бюджетных образовательных учреждений района (далее – БОУ), органа местного самоуправления, осуществляющего функции и полномочия учредителя, являющегося  главным распорядителем бюджетных    средств  (далее – ГРБС)  в процессе формирования, мониторинга, контроля выполнения и финансового обеспечения муниципальных заданий.

1.2. В Порядке применяются следующие понятия:

- Муниципальное задание - документ, устанавливающий требования к составу, качеству и объему (содержанию), условиям, порядку и результатам оказания муниципальных услуг (выполнения работ);

- Муниципальная услуга, оказываемая БОУ (далее - муниципальная услуга), - виды и результаты деятельности БОУ, не принимающие материально-вещественной формы, удовлетворяющие потребности физических и юридических лиц;

- Работа - виды и результаты деятельности БОУ, осуществляемые в интересах органов местного самоуправления муниципального образования, других учреждений,  общества в целом;

- Мониторинг – организованный, постоянный целевой контроль и диагностика состояния  на основе систематизации существующих источников информации, а также специально организованных исследований и измерений.

II. Порядок мониторинга  выполнения  муниципальных заданий

2.1.  Муниципальное задание не менее одного раза в год в сроки, установленные учредителем в муниципальном задании, подлежит обязательной промежуточной оценке с целью выявления степени его выполнения. Муниципальное задание также подлежит обязательной оценке выполнения по итогам года, результаты которой должны быть получены не позднее 01 марта года, следующего за отчётным.

2.2.  Промежуточная оценка выполнения муниципального задания, а также оценка выполнения муниципального задания по итогам года осуществляется учредителем по следующим направлениям:

· объем, состав (содержание) оказанных муниципальных услуг (выполненных работ);

· качество оказанных муниципальных услуг (выполненных работ); 

· полнота и эффективность использования средств выделенных  на выполнение муниципального задания;

· степень удовлетворенности потребителей качеством муниципальных услуг.

2.3.   Итоговая и промежуточная оценка выполнения муниципального задания осуществляется учредителем на основании отчета, который должно представлять БОУ  по установленной  форме ( приложение 1).

 Учреждение одновременно с отчетом о выполнении муниципального задания представляет учредителю отчет об использовании субсидии по форме (приложение 2).

2.4. По результатам промежуточной оценки выполнения муниципального задания учредитель принимает решение о необходимости корректировки показателей и значений муниципального задания, а также о корректировке финансового обеспечения выполнения муниципального задания в установленном порядке.

По результатам итоговой оценки выполнения муниципального задания за отчетный год учредитель принимает решение о корректировке муниципального задания соответствующему БОУ на текущий финансовый год и плановый период.

III. Контроль по проверке исполнения   муниципального задания
3.1. Контрольные мероприятия по проверке исполнения  муниципального  задания проводит Управление образования района, как  главный распорядитель бюджетных средств. Контрольные мероприятия проводятся по плану и  на основании поступивших жалоб на качество муниципальных услуг. 

3.2. Контрольные мероприятия проводятся по месту фактического предоставления услуг в установленные дни и часы работы проверяемого учреждения или с использованием необходимых    по существу справок в письменной форме, предоставленных  документов, устных разъяснений,  письменных объяснений.

3.3. Продолжительность контрольного мероприятия должна быть достаточной для проверки требований к качеству услуг, соответствовать целям  и не должна превышать десяти календарных дней. 

3.4.  В распоряжении  начальника Управления образования района о проведении контрольного мероприятия указываются:

- фамилия, имя, отчество уполномоченного  лица, направляемого для осуществления контрольного мероприятия;

- правовые основания проведения контрольного мероприятия;

- вид контрольного мероприятия (плановое, внеплановое);

- наименование учреждения, в отношении которого проводится контрольное мероприятие;

- наименование услуг, в отношении которых проводится проверка;

- цели, задачи и предмет контрольного мероприятия;

- дата начала и окончания контрольного мероприятия.

3.5. По результатам проведения контрольного мероприятия составляется акт о проведении контрольного мероприятия, в котором указывается:

- наименование учреждения, в отношении которого проводилось контрольное мероприятие;

- вид контрольного мероприятия (плановое, внеплановое);

- период проведения контрольного мероприятия;

- наименование услуг, в отношении которых проводится проверка;

- критерии оценки в качества услуг;

- отклонения от параметров муниципального задания;

- документально подтвержденные факты нарушений, выявленные в ходе контрольного мероприятия, или отсутствие таковых;

- выводы, содержащие оценку результатов контрольного мероприятия, и предложения по устранению выявленных отклонений.

  3.6.  В случае выявления значительных отклонений от требований к качеству (результату) оказания муниципальных услуг (выполнению работ), установленных в муниципальном задании, учредитель  проводит анализ причин невыполнения указанных требований и принимает меры для их устранения. 

3.7. По результатам мониторинга и контроля учредителем могут быть приняты решения следующего характера:

-       установление заданий подведомственным учреждениям по снижению издержек, связанных с предоставлением муниципальных услуг;

-       изменение требований к качеству предоставления услуги;

-      сокращение принимаемых к финансированию объемов предоставления услуги;

-   иные решения, не противоречащие законам и иным нормативным правовым актам Российской Федерации, правовым документам регионального и муниципального уровня.

IV. Управление  системой мониторинга и контроля 

по выполнению муниципального задания БОУ

         4.1.  Координирующим и контролирующим органом при проведении мониторинга выполнения муниципального задания БОУ  является Управление образования  района.

         4.2.  Периодичность, показатели, формы сбора и представления информации, организация мониторинговых исследований   определяются и устанавливаются Управлением образования района. 

4.3. Качество оказанных услуг и степень удовлетворенности потребителей оценивается  учредителем на основании результатов мониторинга качества образования в муниципальной сфере образования, которые используются как дополнительный источник информации и  сопоставляются с отчетностью  БОУ,  установленной даннымПорядком.

 План проведения мониторинга качества образования разрабатывается и утверждается приказом Управления  образования района ежегодно в срок до 15 сентября и включает  в себя специально организованные диагностические исследования по основным направлениям мониторинга качества образования:

· соблюдение законодательства в сфере образования;

· обеспечение  обязательности среднего (полного) общего образования;

· оснащенность образовательного процесса;

· уровень индивидуальных образовательных достижений обучающихся и воспитанников;

· социализация обучающихся;

· состояние здоровья обучающихся и воспитанников;

· профессиональное мастерство педагогов;

· структурный и функциональный анализ образовательных систем;

· состояние делопроизводства;

· организация управленческой деятельности;

· организация отдыха и оздоровления;

· эффективность воспитательных систем;

· выполнение социального заказа;

· психологический климат в образовательной системе;

· инновационная деятельность;

· реализация программ развития и др.

         4.4. По результатам мониторинга и контроля за выполнением муниципальных заданий специалистами Управления образования района  ежегодно готовятся аналитические материалы (справочные материалы, базы данных, аналитические записки и др.) по следующим разделам:

- Мониторинг соответствия контингента потребителей услуги показателям муниципального задания

- Мониторинг соответствия качества оказанных услуг показателям муниципального задания осуществляется по каждой группе требований к качеству услуги (  квалификации  специалистов, материальным ресурсам, соблюдение регламента оказания услуги, наличие жалоб и т.д.)

  - Мониторинг соответствия фактической стоимости оказания единицы услуги расчетно-нормативной.

- Перечень подведомственных учреждений и предоставляемых ими услуг, в отношении которых в отчетном периоде зафиксировано отклонение от параметров муниципального задания. 

- Количество и категория потребителей, которым была предоставлена

4.5.  Для реализации  прав потребителей муниципальных услуг на получение информации Управление образования района  ежегодно обеспечивает подготовку и публикацию на официальных сайтах   в сети Интернет муниципальных заданий, отчетов учреждений  и сводного отчета о выполнении муниципальных заданий.

В сводном отчете должны быть отражены:

· запланированные и фактически достигнутые значения показателей, характеризующих качество и объем (содержание) оказываемых муниципальных услуг (выполняемых работ);

· сведения о плановом и фактическом объеме расходов на финансовое обеспечение муниципального задания на оказание  муниципальных услуг (выполнение работ);

· сведения о результатах опросов потребителей о соответствии предоставляемых муниципальных услуг их потребностям, об удовлетворенности качеством муниципальных услуг;

· сведения о проведенных мероприятиях по улучшению качества оказания муниципальных услуг (выполнения работ).

       4.6. Лица, осуществляющие мониторинг несут персональную ответственность за достоверность и объективность представляемой информации, а также за использование данных мониторинга, их обработку, анализ результатов.

Приложение 1 к Порядку мониторинга и контроля

выполнения муниципального задания для БОУ 

Вашкинского муниципального района

Отчет ( поквартальный )

о выполнении муниципального задания   за  2012 год

Наименование  учреждения_______________________________________________________________


1.1. Объем   муниципальной услуги (в натуральных показателях).
	Наименование
показателя
	Значение показателей объема муниципальной услуги
	Причины отклонений 

	
	Плановый показатель года
	1 квартал
	2 квартал
	3 квартал
	4 квартал
	

	Число воспитанников дошкольной группы
	
	
	
	
	
	

	Число обучающихся школы
	
	
	
	
	
	


1.1. Объем   муниципальной услуги (в стоимостных  показателях).
	Наименование
показателя
	Значение показателей объема муниципальной услуги
	Причины отклонений 

	
	Плановый показатель года
	1 квартал
	2 квартал
	3 квартал
	4 квартал
	

	Организация предоставления общедоступного бесплатного дошкольного образования

	Финансовое обеспечение  (бюджет района, в рублях)
	
	
	
	
	
	

	Финансовое обеспечение 

( межбюджетные трансферты, в рублях)
	
	
	
	
	
	

	Организация предоставления общедоступного бесплатного образования по общеобразовательным программам

	Финансовое обеспечение  (бюджет района, в рублях)
	
	
	
	
	
	

	Финансовое обеспечение 

( межбюджетные трансферты, в рублях)
	
	
	
	
	
	

	Организация отдыха и оздоровления детей в каникулярный период

	Финансовое обеспечение ( в рублях)
	
	
	
	
	
	


1.2. Сведения о качестве  муниципальной услуги

	Наименование
показателя качества 
	Значения показателей качества     
муниципальной услуги
	Итог за год

	
	Плановый показатель года


	1 квартал
	2 квартал
	3 квартал
	4 квартал
	

	Организация предоставления общедоступного бесплатного дошкольного образования

	Доля педагогов с высшим и средним специальным (педагогическим)образованием
	
	
	
	
	
	

	Доля педагогов прошедших курсовую подготовку не менее одного раза в пять лет
	
	
	
	
	
	

	Доля педагогов,  прошедших аттестацию ( первая и высшие категории, на соответствие должности)
	
	
	
	
	
	

	Количество письменных жалоб 
	
	
	
	
	
	

	Организация предоставления общедоступного бесплатного образования по общеобразовательным программам

	Доля обучающихся, охваченных горячим питанием


	
	
	
	
	
	

	Укомплектованность кадрами
	
	
	
	
	
	

	Доля педагогов,  прошедших аттестацию ( первая и высшие категории, на соответствие должности)
	
	
	
	
	
	

	 Доля педагогических работников, прошедших курсовую подготовку не менее 1 раза в 5 лет.
	
	
	
	
	
	

	Количество обучающихся на 1 компьютер
	
	
	
	
	
	

	Наличие свободного доступа в Интернет, ( указать  количество выход  среднемесячное)
Обновление сайта

- размещено новостей

-размещено документов, информации  по разделам)


	
	
	
	
	
	

	Доля обучающихся, не получивших аттестат об образовании

	
	
	
	
	
	

	Количество письменных жалоб 
	
	
	
	
	
	

	Организация предоставления дополнительного образования детям

	Доля обучающихся посещающих кружки и секции

-внутри учреждения

- вне учрежения
	
	
	
	
	
	

	Доля детей, охваченных мероприятиями различного уровня

-школьного

- районного

- регионального и др.
	
	
	
	
	
	

	Количество направленностей внеурочной деятельности
	
	
	
	
	
	

	Организация отдыха и оздоровления детей в каникулярный период

	Доля детей, охваченных услугой
	
	
	
	
	
	

	Количество письменных жалоб
	
	
	
	
	
	

	Дата заполнения, подпись
	
	
	
	
	
	


1.3. Характеристика факторов, повлиявших на отклонение фактических результатов выполнения задания от запланированных
 _______________________________________________________________________

1.4. Характеристика перспектив выполнения муниципальным учреждением задания в соответствии с утвержденными объемами задания и порядком оказания муниципальных услуг:

 _______________________________________________________________________

1.5. Характеристика состояния имущества. Наличие в отчетном периоде замечаний к качеству услуг со стороны контролирующих органов ( с приложением актов, постановлений, протоколов)
 _______________________________________________________________________

1.6. Наличие в отчетном периоде жалоб на качество услуг ( наименование услуги, дата жалобы, ФИО  потребителя, содержание жалобы, принятые  меры)
              Руководитель учреждения _____________________ (   _________________________)

